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ABSTRAK 

 

Latar Belakang: Pelayanan kebidanan berbasis teknologi semakin berkembang, 

salah satunya melalui telemedicine yang memungkinkan ibu hamil mendapatkan 

layanan kesehatan tanpa harus datang langsung ke fasilitas kesehatan. Namun, 

masih terdapat keterbatasan dalam pemahaman ibu hamil mengenai cara 

penggunaan serta manfaat telemedicine dalam pelayanan kebidanan. Tujuan: untuk 

mengevaluasi pengaruh video animasi sebagai media Komunikasi, Informasi, dan 

Edukasi (KIE) dalam meningkatkan pemahaman ibu hamil terkait penggunaan 

telemedicine. Metode: media yang digunakan dalam metode ini berupa video 

animasi yang dapat mengedukasi dan menambah pengetahuan masyarakat 

khususnya pada ibu hamil. Hasil: penelitian menunjukkan bahwa terdapat 

peningkatan signifikan dalam pemahaman ibu hamil mengenai telemedicine setelah 

diberikan intervensi berupa video animasi. Responden merasa lebih memahami 

manfaat, prosedur, serta cara mengakses layanan telemedicine dibandingkan 

sebelum diberikan edukasi melalui video. Media video animasi terbukti lebih 

efektif dalam menyampaikan informasi dibandingkan metode edukasi 

konvensional. Kesimpulan: disimpulkan bahwa video animasi merupakan media 

edukasi yang efektif dalam meningkatkan pemahaman ibu hamil mengenai 

telemedicine dalam pelayanan kebidanan. Oleh karena itu, penggunaan media ini 

direkomendasikan sebagai salah satu strategi edukasi bagi tenaga kesehatan dalam 

meningkatkan literasi kesehatan ibu hamil terkait layanan kebidanan berbasis 

digital. 


